Pikamaksamisen edistaminen

Suomessa
Maksufoorumi 2023



Historian havinaa — Maksufoorumi 2007

¢ Halutaanko rakentaa uuden sukupolven maksutekniikkaa?
— integrointia ja standardointia
— kateisen korvaamista

Uuden hallitsevan maksutavan

Matkapuhelin on tulevaisuuden Kehlitanils et 4 nlcet

maksuvaline ja pankkiliittyma

¢ On-line/real-time 24h/7d paasta paahan -toimitus
¢ Reaaliaikainen pankkienvéalinen valitys ja katteensiirto

« Kuinka suomalaisesta maksuliikenteesta saataisiin vientituote? — korttialueella merkittava tekninen muutos tulossa - siirtyminen

— edellyttada edelleen vahvaa osallistumista EU-tason kehitystydhon ja kansallisista korteista SEPA-kortteihin
vaikuttamista eri foorumeissa

— edellyttaa kaikkien toimijoiden — pankit, keskuspankki, viranomaiset,
yritykset, kuluttajat/-jarjestét - halukkuutta edistaa hyvaksi
katsomiamme kaytantsja

— edellyttaa uudistumismyoénteisyyttd — vanhojen rakenteiden avointa
arviointia
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Nykyinen toimintaymparisto

Paivittaisostosten yleisimmat maksutavat vuosina 2010-2023

 Fyysisella kauppapaikalla

m Maksukortti = Kateinen = Kateinen ja kortti/mobiili yhta usein  Mobiilimaksu ® Kortti ja mobiili yhta usein tapahtuva Sah kéinen
fop elulutajista maksaminen on jo pitkaan
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Lahde: Suomen Pankin kuluttajakysely
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Nykyinen toimintaymparisto

 Laajasti tunnettua, kaikkien pankkien asiakkaille yhtalaisesti ja
samoin ehdoin toimivaa pikamaksamisen ratkaisua ei ole
syntynyt

» Eurojarjestelman ja Euroopan komission vahittaismaksamisen
strategiat

« Komission asetusehdotus pikamaksamisen kayttoonoton
tukemiseksi

« Kansallinen varautuminen

# Maksuneuvoston pikamaksamisen edistamisen tyoryhma
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Tyoryhman tavoite ja tehtavat

* Luoda ratkaisumalli loppukayttajille tarjottavalle suomalaisen
pikamaksamisen palvelulle

* Reunaehtoja

* Yhteensopiva tai liitettavissa eurooppalaisiin standardeihin

« Kaikkien Suomessa toimivien pankkien asiakkaiden kaytettavissa ja
tunnistettavissa

 Loppukayttajien tarpeita vastaava

21 organisaatiota, 28 jasenta, 6+11 kokousta, ,‘5 4 kuukautta
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Pikamaksamisen mahdollistava ratkaisu Suomeen

» Kolme keskeisinta kayttotapausta: kauppaliikemaksaminen (kivijalka),
verkkokauppamaksaminen ja henkiloiden valinen maksaminen

 Tarvitaan saantokirja, yllapitoon hallintomalli ja keskitetty kayttajarekisteri

 Osallistuminen pikamaksuratkaisuun on avoin kaikille toimijoille, ehtona on
suomalaiseen pikamaksusaantokirjaan liittyminen

» Kuluttajasovelluksena mobiilisovellus, jonka toiminnallisuudesta ja

ulkonaosta vastaavat palveluntuottajat itsenaisesti
 NFC-maksutapa ja QR-koodi

* Yhteneva kayttokokemus kaikilla erilaisilla sovelluksilla

* Yhteiseurooppalaisia pikamaksamisen kaytanteiden hyodyntaminen, esim.
SEPA-pikasiirto

g
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Tyo jatkuu

« Saantokirjan kirjoittaminen projektityona
« Suomen Pankin koordinoima

» Jasenet maksuneuvoston jasenorganisaatioista ja muista tyon kannalta
keskeisista markkinaosapuolista

 Aloitus nyt, valmista vuoden paasta?

» Hallintomallin rakentaminen
« Saation, yhdistyksen tai osuuskunnan perustaminen
* Mahdollinen tarjouskilpailu kayttajarekisterista

« Hankkeen ja ratkaisun viestinta
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Q&A

Kilpailuoikeudelliset
kysymykset

Hyodyt kuluttajalle.
Kaikille avoin.
Jokainen toimija voi kehittaa oman loppukayttajaratkaisunsa.

Miksi korjata jotakin
joka jo toimii?

Pikamaksaminen on joka tapauksessa toteutettava, miksi ei myOs otettaisi kayttoon?
Pikamaksuratkaisu tuo lisaa vaihtoehtoja markkinoille. Mitaan vaihtoehtoa ei yriteta lopettaa tai
taysin korvata. Pikamaksuratkaisu on maksutapavalikoimaa taydentava ratkaisu.

Onko kaikki osapuolet aidosti tyytyvaisia nykytilanteeseen?

Mita hyotya?

Rahoituspalveluiden ja -tuotteiden kilpailun lisaantyminen.

Likviditeetin ja kassavirran hallinnan paraneminen, erityisesti pienyrittajat.

Uusi vaihtoehto kauppiaiden maksamisen kulujen kilpailuttamiseen.

Talouskasvun edistaminen nopeuttamalla maksujen lapimenoaikaa rahoitusjarjestelmissa.
Pikamaksun peruuttamattomuus on mahdollista hyodyntaa lisaamaan kaupankaynnin
turvallisuutta.

Varojen valiton kaytettavyys mahdollistaa paremman budjetinhallinnan ja on tarkeaa kriittisissa
maksuissa.

Rahoituspalveluiden ja -tuotteiden kehitysmahdollisuudet.

Digi€ tulee

Digitaalinen euro on vastaus kateisen vahenevaan asemaan yhteiskunnassa.
Sisaltyy epavarmuuksia, niin paatoksentekoon kuin aikatauluunkin.
Pikamaksuratkaisu voisi toimia digitaalisen euron mahdollistajana?
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Tyoryhman jasenet

Maria Huhtaniska-Montiel, Suomen Pankki, tyoryhman puheenjohtaja
Santeri Suominen, Elinkeinoelaman Keskusliitto
Inkeri Tolvanen, Finanssiala ry

Kai Lindstrom, Kaupan liitto

Jarkko Malinen, Kansanelakelaitos

Joel Karjalainen, Kilpailu- ja kuluttajavirasto
Timiikka Tommiska, Kilpailu- ja kuluttajavirasto
Tuomas Autero, Nordea Bank Oyj

Waltteri Karhusaari, Nordea Bank Oyj

Antti Karhu, OP Ryhma

Hanna Aijala, OP Ryhma

Jari Toivonen, Suomen Pankki

Petri Malinen, Suomen Yrittajat ry

Manu Kauppila, Saastopankkiryhnma

Kari Kemppainen, Valtiovarainministerio
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Jarmo Heilakka, Danske Bank A/S, Suomen sivuliike
Riitta Partala, Digi- ja vaestotietovirasto

Janina Gronholm, EBA Clearing

Fredrik Tallgvist, EBA Clearing

Olli Tuurihalme, Handelsbanken Suomi

Niko Karhapaa, MobilePay A/S, Suomen sivuliike
Jyri Marviala, Loomis Automatia Oy

Taina Teittinen, Oma Saastdpankki Oyj

Kari Melander, Paytrail Oyj

Minna Maki-Leppala, Skandinaviska Enskilda Banken AB,
Helsingin sivukonttori

Kari Kaiju, Verifone Finland Oy
Eija Terhen Saarinen, Verifone Finland Oy
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