LAHIMAKSAMINEN:
Kateva tapa maksaa

Mita lahimaksaminen on?

Yhad useammissa maksukorteissa (debit,

credit, prepaid) on nykyaan \‘» -~

lahimaksuominaisuus, jonka 3

avulla pienten maksujen \ S
N

maksaminen on  entista
vaivattomampaa.

Lahimaksuominaisuuden voi
ottaa kayttobn myds osassa
matkapuhelimista. Talloin
lahimaksukorttien tiedot on
tallennettu puhelimessa

olevaan
virtuaalilompakkoon, josta maksaja Vvoi
kulloinkin valita haluamansa kortin.

Lahimaksuominaisuus perustuu NFC-tekniik-
kaan (near field communication). Siina lahi-
maksutapahtumassa tarvittavat tiedot siirtyvat
maksukortin/matkapuhelimen ja maksupaat-
teen valilla radiotaajuisen signaalin vali-
tyksella.

Lahimaksamisessa maksukorttia tai matka-
puhelinta pidetdaan lahella maksupaatteen
lahimaksulukijaa. Maksupaatteen valo tai
aanimerkki ilmaisee, ettd maksutapahtuma
on onnistunut. Aika ajoin maksupaate pyytaa
my0ds tunnistautumista. Nain varmistetaan,
ettd maksun suorittaa kortin laillinen haltija.

Mita hyotya lahimaksamisesta
on?

Lahimaksamisessa sirukorttitekniikan hyo-
tyihin yhdistyy entistd nopeampi maksa-
minen, jolloin kassajonot lyhenevat.

Lahimaksamisen nopeus ja vaivattomuus
helpottavat entisestaéan elektronista maksa-
mista. N&ain myos kateisen tarve vahenee
entisestaéan, kun joukkoliikenteen kertaliput ja
muut pienet ostokset hoituvat katevasti
l&himaksuina.

Mista tietaa, etta kortissa tai
matkapuhelimessa on lahi-
maksuominaisuus?

Sirukorteissa [&himaksuominaisuuden tun-
nistaa erityisestd lahimaksamisen tunnuk-
sesta. Yleisimmin kaytetty tunnus Kkuvaa
radioaaltoja.

"))

Lahimaksuominaisuus voi siséltyd maksu-
korttiin tai matkapuhelimeen jo valmiiksi, tai
se voidaan hankkia erikseen, mutta sen on
aina oltava liitettyna maksutiliin  (kuten
kayttotilin -~ tai  erilliseen luottokorttitiliin).
Maksupalveluntarjoajilta’ saa lisétietoa lahi-
maksuominaisuudesta ja sen kaytdsta.

Kuvassa oleva lahimaksamisen
tunnus on EMVCo LLC:n
omistama tavaramerkki, ja sen
kaytt6on on saatu lupa.

Missa lahimaksaminen
onnistuu?

Lahimaksutekniikka on otettu kayttéon jo
useissa Euroopan maissa. Lahimaksaminen
onnistuu kaikissa myyntipisteissa ja myynti- ja
lippuautomaateissa, joissa on seuraava lahi-
maksamisen tunnus:

Kuvassa oleva lahi-

P maksamisen tunnus on
N EMVCo LLC:n omistama
S tavaramerkki, ja sen
kaytt6on on saatu lupa.

Lahimaksamisessa maksukorttia tai matka-
puhelinta pidetdan lahella maksupaatteessa
olevaa lahimaksamisen tunnusta.

! Esim. pankki tai korttiyhtio.



Miten taataan lahimaksamisen
turvallisuus?

Lahimaksuina suoritettavissa korttimaksuissa
hyodynnetdan  kaikkia  sirukorttitekniikan
ominaisuuksia, ja maksut kasitelladn samojen
suojattujen  verkkojen valityksella. Myos
matkapuhelimella suoritettavissa [&himak-
suissa kaytetddn samankaltaista suojaus-
tekniikkaa.

Turvallisuussuista maksupalveluntarjoaja
my6s asettaa ja ilmoittaa ylarajan, jota
suuremmissa  lahimaksuissa on  aina
tunnistauduttava maksukortin tunnusluvulla
taikka puhelimen turvakoodilla tai sor-
menjalkitunnisteella. My6s rajan alittavissa
maksuissa tunnistautumista vaaditaan aika
ajoin maksupetosten ehkaisemiseksi.

Lahimaksaminen on siis turvallista, mutta
jokaisen on myo6s itse huolehdittava tur-
vallisuudesta pitdmalla kortin  tunnusluku,
puhelimen turvakoodi ja muut suojaustiedot
salassa. Kortin tai puhelimen katoamisesta tai
varastamisesta on syyta ilmoittaa mahdol-
lisimman  pian  maksupalveluntarjoajalle
(kuten pankille tai korttiyhtitlle).

EU:n lainsdddédnnén mukaan kuluttajan
omavastuu on maksupetosten ja tahattomien
maksujen tapauksissa 150 euroa, ja suunnit-
teilla on omavastuuosuuden pienentaminen
entisestdén vuoden 2018 tammikuun loppuun
mennessa. Joissakin maissa kuluttajansuoja
voi kansallisen lainséadannén nojalla olla
vielakin vahvempi. Lisaksi jotkin maksu-
palveluntarjoajat antavat asiakkailleen
kattavamman tai jopa tdyden suojan maksu-
petostapauksissa.

Lahimaksujen veloitus kahteen kertaan on
erittdin  epatodennakdista, silla jokainen
maksutapahtuma on valmisteltava maksu-
paatteella erikseen — oli kyse sitten myyjan tai
asiakkaan itse kayttdmasta paatteesta.
Tahattomien maksujen riski on sekin lahes
olematon vahittaismyyntilikkeissa, silla mak-
sukorttia tai matkapuhelinta on pidettava

muutaman
senttimetrin  paassa
maksupaatteesta.

Lisatietoja S

= Jos epdilet maksupetosta tai lahi-
maksamisessa ilmenee ongelmia tai
jotakin  epéatavallista, ota valittbmasti
yhteyttd maksupalveluntarjoajaan. Maksu-
palveluntarjoajalta saat tarvittavat tiedot
muun muassa omavastuusta maksu-
petoksen tai tahattoman maksun yhtey-
dessa, korvauksen hakemisesta seka
lahimaksujen ylarajasta.

= Voit aina itse paattaa, kaytatkod lahimaksu-
ominaisuutta. Halutessasi voit pyytaa
maksupalveluntarjoajaltasi maksukorttia,
jossa ei ole lahimaksuominaisuutta, ja
matkapuhelimen lahimaksuominaisuuden
voi milloin tahansa kytkea pois paalta.



