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Dataskyddsbeskrivning — Sociala medier

I denna dataskyddsbeskrivning redogors i enlighet med EU:s allmé&nna dataskyddsférordning (EU)
2016/679 for hur Finlands Bank behandlar personuppgifter om personer som anvander X, Facebook,
Instagram, LinkedIn och YouTube samt for de registrerades réttigheter.

1. Den personuppgiftsansvariges namn och kontaktuppgifter samt kontaktuppgifter for dataskyddsombu-
det

Finlands Bank
FO-nummer: 0202248-1
PB 160

00101 Helsingfors
E-post: kirjaamo(at)bof.fi
Tfn +358 9 1831 (vaxel)

Kontaktuppgifter for dataskyddsombudet:
E-post: tietosuojavastaava(at)bof.fi
Tfn +358 9 1831 (vaxel)

2. Andamal med behandlingen av personuppgifter och rattslig grund

Finlands Bank anvander i sin kommunikation foljande sociala mediekanaler:
e X
e Facebook
e Instagram
e LinkedIn
e YouTube

Vid anvandningen av sociala mediekanaler behandlar Finlands Bank uppgifter om andra anvandare av
sociala medier som ocksa innehaller personuppgifter, eftersom en vasentlig del av de sociala medierna
bestar i att dar publiceras innehall och att det &r majligt att reagera pa innehallet. De sociala mediean-
vandarnas personuppgifter behandlas fér analys av Finlands Banks synlighet i sociala medier, fram-
gangen i publikationerna pa sociala medier, genomslaget for Finlands Banks huvudbudskap samt om-
fattning, karaktar och niva for de diskussioner som férs om Finlands Bank pa sociala medier. Ana-
lyserna utnyttjas vid kommunikationen for att skapa en lagesbild, utveckla kommunikationen och som
stod for atgardsrekommendationer/beslutsfattande for ledningen och avdelningarna.

Grunden for behandlingen av sociala medieanvandares personuppgifter for ovannamnda syften &r att
kommunikationen péa sociala medier och utvarderingen av kommunikationen behévs for att utfora Fin-
lands Banks uppgifter relaterade till allmanna intressen.



http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN
mailto:tietosuojavastaava@bof.fi
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Finlands Bank upprétthaller en lista éver Finlands Banks anstallda pa X for att beratta vilka experter pa Fin-
lands Bank som kommunicerar pa X. Uppréatthallandet av informationen pa listan grundar sig pa expertens
samtycke.

3. Kategorier av registrerade, personuppgifter som behandlas och uppgiftskalla

Kategorier av registrerade:
e Anvandare av X, Facebook, Instagram, LinkedIn och YouTube som kommenterar, delar eller pa
annat satt reagerar pa publikationer p& Finlands Banks sociala mediekonton
e Anvandare av X, Facebook, Instagram och LinkedIn som taggar Finland Bank i sina publikat-
ioner pa sociala medier eller anvander hashtags som Finlands Bank foljer
e Anvandare som anmalt sig till listan éver Finlands Banks anstéllda pa X

Kategorier av personuppgifter:

o Namn/signaturer for anvandare av X, Facebook, Instagram, LinkedIn och YouTube, kommenta-
rer till, delningar av och andra reaktioner pa publikationer pa Finlands Banks sociala mediekon-
ton, publikationer som innehaller Finlands Bank eller Finlands Banks hashtags

e Anvandarnamn pa X for de anvandare som anmalt sig till listan 6ver Finlands Banks anstallda
pa X

Personuppgifterna fas av de registrerade sjélva i de sociala medietjansterna eller fran Meltwater, som
producerar och séljer sociala medieanalysrapporter.

4. Mottagare eller kategorier av mottagare till vilka personuppgifter lamnas

Finlands Bank lamnar inte regelméassigt ut personuppgifter. Personuppgifter kan lamnas ut i samband
med eventuella uppgiftsbegaranden till den del uppgifterna ar offentliga med stéd av lagen om offentlig-
het i myndigheternas verksamhet eller den som begar uppgifterna i dvrigt har réatt att fa uppgifter.

Personuppgifter behandlas av foljande:
e [|T-tjansteleveranttrer
¢ tillhandahallare av kommunikationstjanster
¢ tillhandahallare av offentlighetsanalysrapporter och sociala medieanalysrapporter

5. Gemensamma personuppgiftsansvariga

Finlands Bank ar gemensamt personuppgiftsansvarig med Meta Platforms Ireland Limited ("Meta”) i
fraga om organisationssidorna pa Facebook. Nar en anvandare pa Facebook kommenterar, delar eller
pa annat satt reagerar pa innehallet pa Finlands Banks organisationssidor pa Facebook, behandlar Fin-
lands Bank och Meta personuppgifter gemensamt fér utveckling av organisationssidan och tjansterna.
For det gemensamma registret har det uppgjorts ett tillagg (Tillagg om personuppaiftsansvar pa Fa-
cebook), dar Finlands Banks och Metas ansvar for att efterleva skyldigheterna enligt dataskyddsférord-
ningen faststalls. | tilldgget avtalas det att Finlands Bank lamnar ut dessa uppgifter och att Meta ar skyl-
digt att mojliggora att de registrerades rattigheter enligt artiklarna 15-20 i EU:s allménna dataskyddsfor-
ordning (GDPR) fullféljs i anslutning till de personuppgifter som lagras av Meta efter den gemensamma
behandlingen. Den information som kravs enligt artikel 13.1 a och artikel 13.1 b i EU:s allménna



https://www.facebook.com/legal/controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum
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dataskyddsférordning, vidare information om hur Meta behandlar personuppgifter, inklusive den réttsliga
grund som Meta Ireland forlitar sig pa och de satt pa vilka den registrerade kan utova rattigheter gente-
mot Meta Ireland beskrivs i Metas integritetspolicy pa adressen: https://www.facebook.com/about/pri-

vacy.

Finlands Bank ar gemensamt personuppgiftsansvarig med LinkedIn Ireland Unlimited Company ("Linke-
din”) i fraga om organisationssidan pa LinkedIn. Nar en anvandare pa LinkedIn besoker, foljer, kom-
menterar eller pa annat séatt reagerar pa Finlands Banks LinkedIn-sida, behandlar Finlands Bank och
LinkedIn personuppgifter gemensamt for utveckling av LinkedIn-sidan och tjansterna. For det gemen-
samma registret har det uppgjorts ett tillagg (LinkedIn Pages Joint Controller Addendum), dar Finlands
Banks och LinkedIns ansvar for att efterleva skyldigheterna enligt dataskyddsfoérordningen faststalls. |
tillagget avtalas det att LinkedIn ansvarar for efterlevnaden av skyldigheterna enligt EU:s dataskyddsfor-
ordning inklusive for information till LinkedIns anvandare och fullféljandet av de registrerades rattigheter.
Vidare information om hur LinkedIn anvander personuppgifter och de satt pa vilka den registrerade kan
utéva sina rattigheter finns pa adressen: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.

. ltillampliga fall, éverféring av personuppgifter till ett tredjeland eller en internationell organisation

De ar mojligt att fa tillgang till uppgifter pa sociala medier fran lander utanfér EU och EES. Finlands
Bank overfor i regel inte personuppgifter som ingar i analysrapporter eller presentationer som galler
dem utanfor EU- eller EES-omradet. De som behandlar personuppgifter kan emellertid i enskilda fall ha
tillgang till rapporter eller presentationer fran lander utanfor EU- eller EES-omradet i samband med
stod- och underhallsatgarder. Om uppgifter overfors till lander utanfor EU eller EES, skyddas person-
uppgifterna pa det satt som dataskyddslagstiftningen forutsatter, exempelvis genom att man 6verfor
uppgifterna till ett sddant land som enligt Europeiska kommissionens beslut sakerstaller en adekvat
skyddsniva eller med anvandning av Europeiska kommissionens standardavtalsklausuler.

. Period under vilken personuppagifter lagras eller kriterier som anvands for att faststélla denna period

Uppgifter i analysrapporter forvaras 10 ar. Presentationsmaterial i anslutning till analysrapporter forva-
ras 6 ar. Uppgifter om de anvandare som anmalts till listan 6ver Finlands Banks anstéllda pa X forvaras
tills personen begar att bli raderad fran listan eller personens anstéllning hos Finlands Bank upphor.

. Allméan beskrivning av tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder

For att skydda personuppgifterna fran obehorig atkomst, utlamnande, forstoring eller annan olaglig be-
handling behandlas personuppgifter i system, som skyddats med lampliga tekniska dataskyddslés-
ningar med beaktande av riskerna. Manuellt material forvaras i lokaler dit obehériga inte har tilltrade.
Endast de arbetstagare som behéver behandla personuppgifter for att skéta sina arbetsuppgifter har
tillgang till de personuppgifter som behandlas.

. Den registrerades rattigheter

Den registrerade har rétt att:



https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/about/privacy
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
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— av den personuppgiftsansvarige begara tillgang till och rattelse eller radering av de egna personupp-
gifterna eller att behandlingen begransas samt ratt att invanda mot behandling och rétt till dataporta-
bilitet

— till den del som behandlingen av personuppgifterna grundar sig pa samtycke, nar som helst aterkalla
sitt samtycke, utan att det paverkar lagligheten av behandling som grundar sig pa samtycket, innan
detta aterkallas

— oOverklaga behandlingen av personuppgifter hos tillsynsmyndigheten.

10. Lagstadgat eller avtalsenligt krav att lamna uppgifter och eventuella foljder av att uppgifter inte |Amnas

En person kan inte fogas till listan 6ver Finlands Banks anstallda pa X, om personen inte uppger sitt an-
vandarnamn pa X.




